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Mittelstandler sollten mit IT-LOsungsanbietern
Uber alternative Lizenzmodelle sprechen

Vorteile sind Kostentransparenz, das Vorhandensein nur noch eines
Ansprechpartners und die korrekte Lizenzierung

Ludwigsburg, 13. Oktober 2009 — Deutsche mittelstandische Unternehmen sollten
gemeinsam mit ihrem IT-Lésungsanbieter Uber die Mdglichkeit eines OEM-
Lizenzierungsmodells sprechen, rét die im schwabischen Ludwigsburg beheimatete Listec
GmbH. OEM steht fir Original Equipment Manufacturer und erméglicht Hard- und
Softwarelieferanten sowie Dienstleistern, dem Kunden eine speziell auf seine Bedrfnisse
geschneiderte IT-Losung inklusive aller Herstellerlizenzen bereit zu stellen - und dies zu
einem Fixpreis. ,Kaum eines der vielen mittelstandischen Betriebe in der Bundesrepublik hat
noch einen Uberblick dariiber, was seine IT Monat fiir Monat an Kosten verursacht®, bringt
Listec-Geschaftsfuhrer Jens Orhanovic eines der aktuell in der Branche am meisten
diskutierten Themen auf den Punkt. ,Vor dem Hintergrund der schwierigen wirtschaftlichen
Lage wird daher der Wunsch nach transparenten Kostenstrukturen laut — solche bietet das
OEM-Lizenzmodell.”

Kunden profitieren aber nicht nur von der Bereitstellung einer individuellen Gesamtlésung
zum Fixpreis, sondern auch davon, dass sie nur mehr einen Ansprechpartner haben, den sie
bei Supportfragen oder im Gewahrleistungsfall auch direkt in Anspruch nehmen kénnen. ,In
der Praxis sieht es heute noch haufig so aus, dass der Mittelstdndler mindestens drei
Anbieter hat — einen flr die Hardware, einen fir Middleware und einen fir die eigentliche
Softwareldsung (beispielsweise das ERP-System). Dazu kommen noch weitere
verschiedene Softwareapplikationen®, berichtet Jens Orhanovic. ,Lauft etwas schief, weild er
im Zweifel nicht, wo das Problem liegt und an wen er sich wenden soll. Wie soll er da die
Kosten unter Kontrolle halten beziehungsweise produktiv arbeiten? Im Rahmen des OEM-
Lizenzmodells bekommt er alles aus einer Hand, eine klare Leistungsbeschreibung und
kennt seinen Lieferanten.”

Vorbei ware im Ubrigen auch die Last mit der Lizenzierung der im Betrieb bendétigten und
tatsachlich eingesetzten Software. Jens Orhanovic: ,Auch diesbeziglich herrscht in den
Unternehmen ein heilloses Durcheinander und niemand kann genau sagen, ob korrekt
lizenziert wurde. Dabei ist Uberlizenzierung eine (ble Kostenfalle und die Unterlizenzierung
kann schwerwiegende rechtliche Konsequenzen fur Geschéftsfiihrer und Vorstande haben.”
Listec geht davon aus, dass in Deutschland nur rund die Halfte aller mittelstandischen
Betriebe eine korrekte Lizenzierung aufweist. Im OEM-Lizenzmodell braucht sich das
Unternehmen um die richtige Lizenzierung nicht mehr zu kiimmern. Hier sind zum einen
samtliche Herstellerlizenzen schon im Gesamtpaket enthalten, zum anderen liegt die
Verantwortung fiir die richtige Lizenzierung beim Lésungsanbieter. Daher wird dieser schon
aus Eigeninteresse streng darauf achten, dass der Kunde exakt nach Bedarf bedient wird.
.Insofern muss der Mittelstdndler keine unangenehmen Complianceprifungen mehr
beflrchten, bei denen sich herausstellt, dass er Lizenzen zum teuren Listenpreis nachkaufen
muss”, so Jens Orhanovic.
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Die LIS.TEC GmbH mit Hauptsitz im schwabischen Ludwigsburg ist der weltweit gré3te OEM-Distributor fiir IBM-
Software, der Independent Software Vendors (ISV) gleichzeitig einen signifikanten Mehrwert liefert. Als IBM
Premier Business Partner verfugt LIS.TEC Uber eine hohe Anzahl von Zertifizierungen in allen Produktkategorien
der IBM. AuRerdem stellt das Unternehmen seinen Kunden einen umfangreichen First- und Second-Level-
Support zur Verfigung. Praxiserfahrene IT-Spezialisten unterstiitzen den ISV aktiv bei dessen Kundenprojekten.
Daneben bietet das Unternehmen Schulungen und Zertifizierungen fur samtliche Software-Brands der IBM an.
Bereits 1994 gegriindet, hat die LIS.TEC GmbH Anfang 2008 den kompletten Wechsel zum OEM-ISV-Distributor
vollzogen.
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